ORDEN DE SERVICIO T:’CS

Tickets Control Service
1939

No. Reporte Fecha de atencion Costo de servicicipo de ga

TT232770 Producto Instalables 20/01/2024

Producto: [CALENTADOR PASO RR PRIMO 05 L. NAT
DATOS DEL CST
Nombre: CS Gustavo Martinez Salas Telefono 4611698601, 4616151469
DATOS DE USUARIO
Nombre: Sergio Alejandro Oropesa (Domicilio: Viveros de la Loma 136
elefono: 4499403858 Celular: 4491132686
Estado: Aguascalientes Ciudad: Aguascalientes

F _entre vivero del valle y vivero oldo
[Colonia: Casa Blanca Referenci

INCIDENTE REPORTADO

Descripcién: Se comunica usuario reportando un CALENTADOR PASO RR PRIMO 05 L. NAT,
menciona que el equipo presenta fuga de agua por la aparte de adentro por
debajo, su equipo no enciende, no saca la chispa se percato desde hace 8 dias,
lo suministra de agua de tinaco el equipo esta bajo techo

REFACCIONES UTILIZADOS EN EL SERVICIO

DICTAMEN DEL SERVICIO

EQUIPO REVISADO EL DiA DE HOY, FALLA CAUSADA POR INSTALACION DEL GAS
CALENTADOR ES PARA GAS LP Y EN DOMICILIO CUENTAN CON GAS NATURAL.
CLIENTE PAGO VISITA TECNICA DE $ 250.00 - EFECTIVO.

J_S.TM Jaxs
IGMBRE Y FIRMA TECNIC( VOMBRE Y FIRMA DE USUARIO
Gustavo Martinez Salas. Sergio Alejadro Oropeza.

Reiteramos nuestro compromiso, estamos a sus 6rdenes ante cualquier duda y/o comentario, los
365 dias del afio las 24 hrs.

Telefono: 8009004872 /55511815C e-mail: case@iusa.com.mx




SOPORTE TECNICO TOMADO EN CAMPO.
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